IV SOCIEDAD CIVIL Y PARTICIPACION

COMPROMISO DE LOS GOBIERNOS

En el Plan de Accion acordado en Québec, los gobiernos establecen que:

El papel de la participacion de la sociedad civil es de suma importancia en
la consolidaciéon de la democracia; dicha participacion constituye uno de
los elementos vitales para el éxito de las politicas de desarrollo;
considerando que los hombres y las mujeres tienen derecho a participar en
condiciones de igualdad y equidad en los procesos de toma de decisiones
gue afectan sus vidas y bienestar, y tomando en cuenta que la diversidad
de opiniones, de experiencias y de conocimientos técnicos de la sociedad
civii constituyen un recurso importante y valioso para iniciativas y
respuestas de los gobiernos e instituciones democraticas, el Plan de Accién
de Québec establece los compromisos para el fortalecimiento de la
participacion de la sociedad civii en los procesos hemisféricos y
nacionales.

En este sentido, el Plan de Accidon compromete a los gobiernos a contribuir
al fortalecimiento de la participacion de la sociedad civil en los procesos
hemisféricos y nacionales a través de:

El establecimiento de instrumentos de financiamiento publico y privado
destinados a fortalecer la capacidad de las organizaciones de la sociedad
civil para hacer mas visible el trabajo y el aporte de las mismas, asi como
promover la responsabilidad social.

La elaboracion de estrategias -a nivel nacional, a través de la OEA, otras
organizaciones multilaterales y bancos de desarrollo multilaterales- con el
fin de aumentar la capacidad de la sociedad civil para incrementar su
participacion en el sistema interamericano y en el desarrollo politico,
economico y social de sus comunidades y paises, fomentando la
representatividad y facilitando la participacion de todos los sectores de la
sociedad; incrementar la capacidad institucional de los gobiernos para
recibir, integrar e incorporar los aportes y las causas de la sociedad civil,
especialmente a traveés de la utilizacidon de tecnologias de informacion y
comunicacion.

La promocion de la participacion de todos los grupos minoritarios en la
conformacion de una sociedad civil mas fuerte.
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El desarrollo de programas educativos -en cooperacion con las
correspondientes organizaciones de la sociedad civil, expertos
académicos y otros, cuando sea apropiado- para impartir educacion en
materia de democracia y derechos humanos y la promociéon de la
introduccion de libros y materiales educativos que reflejen la diversidad
étnica, cultural y religiosa de las Américas como parte del programa
escolar de ensefianza primaria y secundaria.

DIMENSIONES DEFINIDAS

En este sentido, seis son las dimensiones definidas para orientar el
seguimiento en este tema: 1) leyes destinadas al fortalecimiento de la
sociedad civil; 2) leyes y politicas destihadas al apoyo de grupos
minoritarios o discriminados; 3) uso de libros y materiales educativos que
reflejen la diversidad étnica, cultural y religiosa de las Américas; 4)
practicas de relacion entre Gobierno y Organizaciones de la Sociedad
Civil; 5) criticas de las Organizaciones de la Sociedad Civil a las politicas de
gobierno o instancias/foros internacionales oficiales; 6) acceso efectivo a
la informacidn publica por parte de Organizaciones de la Sociedad Civil.

ANTECEDENTES

Uno de los proyectos con los que arranco la actual administracion (2000-
2006), consistid en la constitucion de la Coordinacion Presidencial para la
Alianza Ciudadana (2001), instancia que, entre otras de sus tareas, tenia la
comision de elaborar un nuevo marco legal para el establecimiento de
una nueva relaciéon entre la sociedad civil organizada y el Estado. La base
de esa nueva relacion, se decia, estaria orientada a la conformacion de
un marco legal efectivo que respondiese a las necesidades de |la sociedad
civil y sirviera como un instrumento para proyectar una nueva dinamica de
interaccion social, la cual seria reconocida y promovida ampliamente por
el gobierno de la Republica.l

Aparte del objetivo juridico-administrativo para regular las actividades de
las OSC, con esta base legal se pretendia estimular el desarrollo del trabajo
comunitario y promover la participacion de la ciudadania para integrar un
sector diligente y fortalecido en el impulso de la libertad de expresion, el
pluralismo y la tolerancia; asi como en la promociéon de la estabilidad
social, el Estado de Derecho y la elaboracion y aplicacion de las politicas y
servicios publicos.

1 Nuevo marco legal regira alas ONG”. Informador. 14 de Junio de 2001. En: INFOLATINA.
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Con tales propositos la Coordinacion Presidencial para la Alianza
Ciudadana, mientras estuvo vigente, llevdé a cabo una serie de reuniones
intersecretariales y con algunas organizaciones civiles de las cuales se
desprendieron los siguientes retos estratégicos, tanto de la sociedad civil
como del gobierno para la consolidacion de dicho proyecto:

1.- Una nueva conciencia y concepcion

e Las OSC se enfrentan al reto de replantear su concepcion y su tarea ante las
exigencias del pais sin perder su autonomia e independencia.

« El gobierno tiene el reto de propiciar la discusién, promover la obtenciéon y el
intercambio de informacién y ayudar a generar un marco tedrico coherente, sin
ambigledades, que permita las distinciones pertinentes y respete los principios
democraticos sobre los que debe darse la nueva participacion ciudadana.

2.- Generar nuevas ideas y propuestas
e Las OSC tienen el reto de recuperar su capacidad de hacer propuestas
conceptuales y metodoldgicas nuevas para enfrentar la problematica social.
e El gobierno tiene el reto de promover la reflexibn de la ciudadania y sus
organizaciones, no solo sobre el desempefo de las propias organizaciones, sino
sobre el quehacer del gobierno.

3.- El caracter publico de las OSC
e Las OSC deben encaminar sus esfuerzos a aprovechar los nuevos espacios que se
abren no solo en el ambito Federal sino también en los Estatales y Municipales.
« La Administracion Publica Federal tiene el reto de organizarse para aprovechar la
participacion de la ciudadania y sus organizaciones.

4.- Elevar los niveles de articulacion y representacion
*« Las OSC deben aprender a articularse y organizarse mejor para encontrar maneras
de actuar conjuntamente.
« El gobierno tiene el reto de fomentar las redes de las OSC para impedir la
dispersidn de las acciones sociales.

5.- Formas de financiamiento mas complejas
« Las OSC tienen el reto de diversificar sus formas de financiamiento y lograr que
sean mas eficientes.
« El gobierno tiene el reto de propiciar que las dependencias y entidades de la
administracion Publica Federal financien programas nacidos de la ciudadania y
sus organizaciones.

6.- Profesionalizacion del sector
« Las OSC tienen el reto de elevar su capacidad técnica y profesional.
e El gobierno tiene el reto de fomentar programas que informen sobre el
funcionamiento del gobierno y sobre la interaccién con la sociedad civil.

7.- Productividad de las organizaciones
e Las OSC deben elevar su capacidad de respuesta en los proyectos que
emprenden.
 El gobierno tiene el reto de promover la reflexion de la ciudadania y sus
organizaciones sobre sus propias acciones.
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8.- Estrategias de comunicacioén

« Las OSC requieren una estrategia de comunicacion.

e El gobierno tiene el reto de propiciar la generacion de mecanismos mediante los
cuales fluya la informaciéon completa, verdadera, pertinente y oportuna,
presentada de manera utilizable por la ciudadania.

« El gobierno tiene el reto de establecer una relacion de cooperaciéon con la
ciudadania y sus organizaciones para difundir la participacion ciudadana en las
politicas publicas.

9.- Cambio de la relacidon con el gobierno
« Larelacion entre las OSC y el gobierno debe volverse mas estrecha, imaginativa e
innovadora.
« El gobierno tiene el reto de generar en la ciudadania y sus organizaciones, el
conocimiento sobre el funcionamiento del gobierno y la confianza en la voluntad
de un dialogo constante y participativo.?

No obstante, este diagnéstico y/o enumeracion de principios, sélo llego
hasta ahi, pues el 31 de octubre de 2002 dicha instancia desaparecio del
escenario gubernamental y con ello se esfumo la promesa presidencial de
establecer una relacion directa entre el nuevo gobierno y la sociedad
civil.3

RESULTADOS OBTENIDOS

Dimension 1. Leves destinadas al fortalecimiento de la sociedad civil

A pesar de que en términos constitucionales esta reconocido el derecho
de libre asociacion, la obligacion de las autoridades de atender de forma
expedita a los ciudadanos, asi como la obligacién del Estado a organizar
un sistema de planeacion democratico del desarrollo nacional, en realidad
no existe ningun instrumento juridico destinado a las organizaciones civiles
en México, ni mucho menos a su fortalecimiento.

La normatividad legal existente solo prevé dos figuras asociativas:
Instituciones de Asistencia Privada (IAP)* y Asociaciones Civiles (A.C)> no

2 Avalos Casillas, Bernardo (Encargado del Despacho de la Coordinacion Presidencial para la Alianza
Ciudadana). “La sociedad civil organizada, su participacion y relacién con el Estado” ler Foro Internacional de
Participacion Social. 11, 12 y 13 de septiembre 2002, México.

3 Pastrana, Daniela. “Donde quedo la ‘sociedad civi". La ‘nueva relacién” con el gobierno nunca llego”.
Masiosare 259. Domingo 8 de diciembre de 2002. En: http://www.jornada.unam.mx/2002/sep02/020908/mas-
pastrana.html.

4 Instituciones de Asistencia Privada (IAP), son entidades legales que desempefian actividades de asistencia
humanitaria, utilizando bienes privados. El gobierno federal no interviene en la regulacion de estas instituciones,
son las leyes estatales las que las regulan. Hasta ahora, el Distrito Federal y diecisiete estados han aprobado
dichas leyes. La ley que regula estas instituciones en el Distrito federal fue publicada el 2 de enero de 1943.
Aunque las IAPs estan mas controladas por el gobierno que cualquier otro tipo de organizacién, gozan de
exenciéon inmediata de impuestos y sus donaciones son deducibles. Las IAPs pueden tomar la forma de
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obstante, ambos marcos juridicos son muy limitados y actualmente
obsoletos. Ademas, en opinion de los entrevistados, dichas disposiciones
legales al no reconocer a las OSC como instituciones de interés publico,
han generado un tipo de relacion bastante discrecional entre gobierno y
las propias OSC, pues ante tal vacio juridico, el desarrollo, funcionamiento y
financiamiento de estas organizaciones depende mas de la voluntad
politica de las autoridades gubernamentales en turno, que de un conjunto
de reglas claras y equitativas que fomenten su consolidacion vy
fortalecimiento. Esta situacion se ha visto agravada por las disposiciones
fiscales que en 1990 homologaron a las organizaciones civiles con trabajo
en el desarrollo integral como personas morales de caracter lucrativo,
semejante a las sociedades mercantiles.

Por otra parte, en opinion de los entrevistados, la ausencia de este marco
legal se refleja igualmente en la inexistencia de canales formales o
institucionales de interlocucion entre gobierno y OCS. Y es que, aun
cuando distintas secretarias de gobierno, asi como en otros ambitos del
sistema politico cuenten con una oficina y/o responsable para la
interlocucion con la OCS, en realidad su disposicion y funcionamiento
dependen de la voluntad y criterios discrecionales de cada dependencia
de gobierno. En este sentido, al no existir una norma juridica especifica, ni
estar reconocidas las OCS como instancias de interés publico, los espacios
de interlocucion de Gobierno y Sociedad Civil son coyunturales y reducidos
exclusivamente a la realizacion de procesos consultivos o, en el mejor de
los casos, al desarrollo operativo de programas antes que a la formulacion,
definicion y evaluacion de las politicas publicas.

Dentro de este contexto, desde hace una década, diversas
organizaciones se han preocupado por impulsar un marco juridico que
fomente su fortalecimiento y establezca una nueva relacion entre estado y
sociedad civil.

fundaciones o asociaciones. Fundaciones se definen como entidades legales que utilizan bienes privados para
desempefiar actos sociales o humanitarios. Las asociaciones son entidades compuestas por individuos o
voluntarios quienes periédicamente contribuyen a la institucion y proporcionan servicios personales. Cfr.
http://200.57.34.36/AlianzaCiudadana/html/mexico.html

5 Asociaciones Civiles.- una asociacion civil es un grupo de individuos que se asocian permanentemente por un
propésito comun que no sea ilegal ni con caracter primordialmente econdmico. Estas asociaciones son
reguladas por el Cédigo Civil de cada uno de los diferentes estados de la Republica. El Cédigo Civil Federal,
data de 1928. En términos generales las asociaciones gozan de mayor independencia que las IAPs pero estan
sujetas a los criterios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para recibir privilegios de tipo fiscal. Cfr.
http://200.57.34.36/AlianzaCiudadana/html/mexico.html.
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1.1. Iniciativa de un Marco legal de Fomento al Trabajo de las
Organizaciones de la Sociedad Civil

Desde finales de 1993 el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI),
Convergencia de Organismos Civiles, Foro de Apoyo Mutuo (FAM) y la
Fundacion Miguel Aleman, se conformaron como el grupo promotor
responsable de elaborar, colocar y darle seguimiento a una propuesta de
ley especifica para el fomento de las actividades de la OCS. Para ello se
dieron a la tarea de celebrar un conjunto de foros de consulta publicos y,
desde octubre de 1995, han presentado distintas iniciativas y propuestas
de ley al respecto.

Después de casi una década de trabajo, la propuesta de ley, intitulada:
Ley Federal de Fomento a las Actvidades Realizadas por las
Organizaciones de Sociedades Civiles, ha sido dictaminada
favorablemente en la Camara de Diputados. No obstante, hasta el
momento, todavia se encuentra en discusion en las diversas comisiones de
la Camara de Senadores, instancia de la que finalmente depende su
aprobacion definitiva.®

Particularmente, la propuesta de ley presentada tiene como rasgos
basicos:

« Abrir y hacer efectivos algunos espacios de participacion ciudadana en la
formulacién conjunta de proyectos y politicas relacionadas con el desarrollo.

e Exigir un tratamiento fiscal adecuado a las OCS, que reconozca su aporte en
materia de desarrollo social.

« Estimular para el futuro del pais, la participacion organizada y responsable de los
ciudadanos en la atencion de los problemas sociales para fomentar un desarrollo
integral y armonioso.

« Reconocer la existencia de las organizaciones civiles como un amplio sector no
lucrativo y fomentar su accién comprometida con el desarrollo integral.

« Establecer los marcos legales que sustentan la participacidon ciudadana como eje
de desarrollo sostenible de nuestra nacion.

e Estimular la expresion de profundos valores humanos como la solidaridad, la
responsabilidad social, la filantropia y el servicio a quienes se encuentran en
situacion de necesidad.

* La propuesta se funda en la responsabilidad y en la justicia social. El Estado tiene
la obligacién de promover la solidaridad social, publica y privada y de apoyar,

6 Ser y Quehacer de la Convergencia de Organismos Civiles y sus Campos. Convergencia de Organismos Civiles
A.C. Agosto de 2003. México. p. 15y ss.
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con los recursos que la sociedad le confia, las actividades que voluntariamente y
sin animo de lucro realizan los grupos para prestar servicios de utilidad social.”

Por ultimo, conviene sefalar que esta iniciativa de ley, esta fundada en el
respeto de la autonomia de las organizaciones civiles, ya que no pretende
regular las formas asociativas, de operacion y funcionamiento interno de
las mismas OCS, sino que sélo pretende establecer una plataforma juridica
en donde se reconozcan como instancias de interés publico con derecho
a participar de los recursos del Estado y en el disefio, ejecucidon
seguimiento y evaluacion de los programas de desarrollo social y en la
formulacidon de politicas publicas.

1.2. Financiamiento de las OCS

Como ya se ha mencionado, en México no existen leyes, normas o
programas que  especificamente constituyan instrumentos de
financiamiento publico o privado para las OCS. Sin embargo, varias
dependencias o secretarias de gobierno cuentan con programas
especificos para destinar o dotar de recursos a algunas organizaciones
civiles.

Como caso ejemplar se puede mencionar el Programa de Coinversion
Social (PCS), operado por el Instituto Nacional de Desarrollo Social
(Indesol), que con el objetivo de:

« Impulsar la corresponsabilidad de los tres érdenes de gobierno y los agentes
corresponsales —es decir, las OCS- para fomentar el desarrollo social integral de la
poblacion en situacion de pobreza, exclusion, marginacion y desigualdad por
género o vulnerabilidad social;

« Fortalecer el tejido social, fomentando la participacion y el desarrollo comunitario
\Z

< Generar conocimientos con diferentes agentes corresponsales para mejorar las
acciones publicas de politica social.®

Ha creado un sistema de financiamiento para una distribucidon equitativa
de sus recursos destinados al desarrollo de programas sociales. El PCS
consiste especificamente en la participacion de las OCS mediante la
aportacion de recursos humanos, materiales y financieros en complemento
a los recursos federales aportados por el Indesol para ejecucion de los
proyectos convenidos. Ademas, de que el Indesol, eventualmente, puede

7 Cfr. Salazar, Ana Maria. “La bUsqueda de un Marco Legal de Fomento al Trabajo de las Organizaciones de la
Sociedad Civil. Convergencia de Organismos Civiles, A. C. Documento. s/f. México.

8 Cfr.. Manual Ciudadano 2003. SEDESOL a los ojos de todos. Secretaria de Desarrollo Social. Comision de
Transparencia y Combate a la Corrupcion. Transparencia Mexicana. A.C. México 2003, p. 127
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brindar a los agentes corresponsables servicios de formacion,
capacitacion, asesoria e informacion. Los porcentajes de participacion en
el esquema de coinversion, asi como las caracteristicas especificas de los
proyectos que apoya el PCS se detallan especificamente en las
convocatorias que para tales efectos emite dicha institucion publica a
traveés de su pagina web (www.indesol.gob.mx).°

Los requisitos para acceder a estos recursos, ademas de los estipulados en
las convocatorias del caso publicadas, son:

Para las OSC:
« Estar legalmente constituidas
* No tener fines de lucro

*« Que su objeto social esté vinculado a las tareas de desarrollo social y se apegue al
objetivo del proyecto que presentan

¢ Que no tengan entre sus directivos o representantes a funcionarios publicos con
nivel de mando medio y superior en el Poder Ejecutivo en cualesquiera de los tres
ordenes de gobierno, legisladores locales o federales o funcionarios publicos con
nivel de mando medio y superior en el Poder Judicial federal o estatal. Esto no
aplica para las asociaciones municipales.10

Bajo este esquema el Indesol, ha impulsado un conjunto de programas de
desarrollo social (véase Tabla 1), que, sin duda, ha generado un gran
acercamiento de las OCS y una distribucion transparente y equitativa y no
discrecional de los recursos publicos.

Tabla 1
Programa de Coinversion Social 2002*

Afio Proyectos Aportacion de Aportaciones de | Aportacion de la Total de inversion
apoyados Indesol los Estados 0SC
2001 783 119, 669,901.98 10,734,505. 67 186,577,982.27 316,982,389.92
2002* 735 119,500,000.00 6,329,687.00 158,431,055.00 284,260,742.00

Fuente: Instituto Nacional de Desarrollo Social
* Montos totales destinados a las distintas modalidades y agentes corresponsables del PCS
** Cifras preliminares

Sin embargo, aun cuando dicha institucion ha gestado experiencias de
financiamiento ejemplares, varias organizaciones civiles han sefalado la

9idem. p. 127 y ss.
10 jdem. p. 129.
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existencia de ciertos problemas que dificultan el acceso y manejo eficaz
de tales recursos, entre las cuales destacan las siguientes: 11

1)

2)

3)

4)

5)

De acuerdo con los requisitos estipulados por el PCS, existe una
discriminacion técnico-financiera, pues con tales requisitos se
excluye, de entrada, a todas aquellas organizaciones que no
cuentan con reconocimiento legal, ni con fondos para participar
como coinversionistas. En este sentido, se afirma que el PCS, no es
una estrategia de creacion y fomento de nuevas organizaciones,
sino de acercamiento y colaboracién con las existentes.

Si bien es cierto que existe un respeto a la autonomia interna de las
OCS para operar los programas, la dinamica y funcionamiento
interno de las organizaciones sociales, tiene que adecuarse a los
tiempos de la convocatoria y reglas de operacion definidos
exclusivamente por el PCS, con lo cual, afirman, no deja de correrse
el riesgo de que las OCS se tornen en meros mecanismaos operativos
de una estrategia o politica social que les es ajena.

En términos de operacién los tiempos del PCS no contribuyen a
fortalecer procesos de desarrollo local de mediano y largo plazo,
mucho menos cuando los recursos -es una constante- son
entregados un mes antes de que termine el proyecto, lo cual limita
la ejecucion adecuada de los recursos, alcances, metas y objetivos
programados.

De acuerdo con las caracteristicas del PCS, éste deberia implicar
también el disefio del programa y la politica en la que se inscriben la
aplicacion de estos fondos. Esto es si las OCS son coinversionistas,
deberian entonces participar en el disefio de las politicas, de las
convocatorias y reglas de operacion de cada una de las
modalidades establecidas en el PCS.

El PCS, tal como estd disefiado, no reconoce las historias
organizativas y trayectorias institucionales (plusvalia social) de las
propias OCS. Lo mismo da una organizacidon que tiene 25 afios con
una gran experiencia, que otra recién creada que empieza a hacer
sus primeros proyectos.

11| os planteamientos aqui resefiados son parte del documento de trabajo: “Reflexion sobre la Politica Social del
Gobierno Federal”. Texto elaborado colectivamente por el Grupo de Trabajo sobre Politica Social. Centro de
Estudios Ecuménicos. Centro de Encuentros y Didlogos. Red de Desarrollo sostenible. Sendas. Equipo Pueblo.
Enlace, Comunicaciéon y Capacitacion. México. D.F. Agosto 2002.
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6) En las actuales estrategias y discursos oficiales de la politica social se
resalta la importancia de la OCS con respecto al trabajo
comunitario y el tejido social, sin embargo, los promotores de las OCS
gue realizan cotidianamente este tipo de trabajos son el eslabén
mas débil: no tienen seguridad laboral, ni oportunidades de mayor
capacitacion y desarrollo.

7) Es necesario pensar, en recursos para la sostenibilidad de los
promotores sociales a largo plazo, ya que los recursos provenientes
de PCS presupuestan salarios y pierden de vista la relevancia del
trabajo de promocion social que implica el cumplimiento de las
metas y objetivos de los programas sociales proyectados.

8) En un marco de retiro de la cooperacioén internacional es importante
qgue los esquemas de coinversion destinen mayores recursos para
apoyar la sustentabilidad de los promotores y promotoras, y de sus
propias organizaciones.

Con base en lo anterior, las organizaciones civiles y sociales responsables
de este diagnéstico, proponen la conformacion y articulacion de un
sistema de registro, un sistema de profesionalizacion y uno mas de
sostenibilidad. El sistema de registro se daria en mutuo acuerdo con la
Secretaria de Desarrollo Social (institucion de la que depende Indesol),
estableciendo conjuntamente una serie de indicadores muy precisos de
calidad para la “certificacion” y evaluacion de las propias OCS. Es decir,
se propone la creacidbn de un Sistema de Informacion de las
Organizaciones Sociales de Indesol, como el actual pero con criterios de
validacion, calificacion especificos para ponderar el trabajo y trayectoria
de las OCS, asi como de sus propios promotores y promotoras.

Ademas, se propone ligar este sistema de informacion con los dos sistemas
sefalados: 1) El sistema de profesionalizacion implicaria la posibilidad de
acceder a becas, cursos, capacitacion y formaciéon; asi como la
posibiidad de que los promotores y promotoras obtuvieran un
reconocimiento académico de sus experiencias y conocimientos
adquiridos a lo largo de su trayectoria de trabajo social y un planteamiento
curricular establecido previamente de manera conjunta. 2) El sistema de
sostenibilidad consistiia en un tipo de fondo financiero de coinversion al
salario, el cual mediante aportaciones equitativas de Indesol y las OCS,
permitiria impulsar la profesionalizacion, seguridad laboral y, sobre todo, la
consolidacion de un equipo de promotores dentro de las propias
organizaciones sociales y civiles.12

12 {dem.
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Por tanto, plantean, establecer una nueva relacion entre las OCS y el
gobierno, que implique encontrar el correcto equilibrio entre autonomia de
las organizaciones, registro publico para el acceso a fondos publicos y
participacion en la definicién de politicas publicas, esto, deberia ser parte
esencial de la politica de relacion entre Gobierno y Sociedad. Incluso este
esquema de participacion podria pensarse por sector: por ejemplo, las
OCS de Derechos Humanos podrian coordinarse con la Secretaria de
Gobernacion, las OCS educativas con la Secretaria de Educacion Publica,
las ecoldgicas con la Semarnap, etc. Es decir, se trata de fundar una
nueva relacion del estado con su sociedad civil organizada.13

Dimension 2. Leves v politicas destinadas a apovyar grupos _minoritarios o
discriminados

2.1. Normas que garantizan la representacion de grupos minoritarios o
discriminados en las instancias de decision politica, social o econémica

En Meéxico existen diversos organismos e instancias gubernamentales,
creados por ley y que tienen como misibn atender y apoyar a grupos
marginados, como ejemplo se pueden mencionar las siguientes:

« Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL)- Instituto inscrito a la Secretaria de
Desarrollo Social (SEDESOL) orientado a estimular la participacion y la organizacién
comunitaria para el desarrollo social, asi como a labores de capacitaciéon a favor,
principalmente, de organizaciones civiles y gobiernos locales.14

« Comision Nacional de Fomento a la Vivienda (CONAFOVI) - Organo responsable
de establecer la politica de vivienda en el pais y de coordinar su instrumentacion.
Su mision es la de disefiar la politica habitacional, asi como el promover, dirigir y
coordinar su aplicacion.

« Diconsa - Distribuye y regula el mercado de productos basicos en cantidad,
calidad y a precios socialmente competitivos en beneficio de la poblacién que
habita en zonas de marginacion.

e« Financiera Rural - Su objetivo es consolidar un sistema de financiamiento y
canalizaciéon de recursos financieros, asistencia técnica, capacitacion y asesoria
en el sector rural asi como propiciar condiciones para la recuperacion del nivel de
vida en el medio rural mediante la oferta de financiamiento, asesoria y
capacitacion, en beneficio de los productores rurales.

e LICONSA SA de CV - Es una empresa de caracter social cuya mision es
proporcionar leche de alta calidad y a precio subsidiado a los nifios mexicanos
menores de 12 afios en condiciones de pobreza.

3 jdem.
14 http://www.indesol.gob.mx
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« Oficina de Representacion para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas - Instituciéon
perteneciente al Poder Ejecutivo, cuyos objetivos consisten en propiciar la
participacion directa de los pueblos indigenas en el desarrollo nacional, lograr que
las comunidades indigenas interactien con todos los sectores de la sociedad y
contribuir a combatir los rezagos y causas de su marginacion.

« Sociedad Hipotecaria Federal (SHF) - Institucion de Banca de Desarrollo que tiene
por objeto impulsar el desarrollo de los mercados primario y secundario de crédito
a la vivienda, mediante el otorgamiento de garantias destinadas a la
construccion, adquisicion y mejora de la vivienda, preferentemente de interés
social.15

Asimismo existen una serie de instancias destinadas, entre otras cuestiones,
a representar, y/o promover los intereses de ciertos grupos minoritarios o
discriminados, tal es el caso de instituciones como:

« Oficina de Representacion para la Promocion e Integracion Social para Personas
con Discapacidad - Organismo perteneciente al Poder Ejecutivo, destinada a
impulsar, promover, orientar y asesorar, todas aquellas acciones que se deban
desarrollar en el tema de la discapacidad, buscando la equiparacion de
oportunidades y la promocidon a la integracidn social de las personas con
discapacidad.

« Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (antes, Instituto
Nacional Indigenista INI). Es un organismo descentralizado de la Administracion
Publica Federal, no sectorizado, con personalidad juridica, con patrimonio propio,
con autonomia operativa, técnica, presupuestal y administrativa, que tiene por
objetivo orientar, coordinar, promover, apoyar, fomentar, dar seguimiento y
evaluar los programas, proyectos, estrategias y acciones publicas para el
desarrollo integral y sustentable de los pueblos y comunidades indigenas de
conformidad con el Articulo 20. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.16

« Oficina de Representacion para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas -Institucién
perteneciente al Poder Ejecutivo, cuyos objetivos consisten en propiciar la
participacion directa de los pueblos indigenas en el desarrollo nacional, lograr que
las comunidades indigenas interactien con todos los sectores de la sociedad y
contribuir a combatir los rezagos y causas de su marginacion

e Instituto Mexicano de la Juventud (IMJ) - Es un organismo publico descentralizado,
con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene como prop6sito definir y
aplicar una politica nacional de juventud e incorporarlos plenamente al desarrollo
del pais, de manera enfatica en cuanto a organizacion, salud, empleo y
capacitacion, prevencion de adicciones y otras.t?

* Instituto Nacional de las Mujeres - Es un organismo publico auténomo
descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica,
patrimonio propio y autonomia técnica y de gestion. Esta institucion tiene por

15 http://www.shf.gob.mx
16 http://www.cdi.gob.mx
17 http://www.imjuventud.gob.mx
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objetivo promover y fomentar a través de los criterios de transversalidad,
federalismo y vinculaciéon con los poderes legislativo y judicial, las condiciones que
posibiliten la no discriminacion, la igualdad de oportunidades y de trato entre
hombres y mujeres.18

En opinidn de los entrevistados, a pesar de contar con este conjunto de
organizaciones, no se puede afimar que los grupos minoritarios o
discriminados se encuentren cabalmente representados. Esto es, si bien a
partir de junio de 2003 contamos con un cierto andamiaje juridico contra la
discriminacion (Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion
(LFPED)?® no disponemos de un modelo de representacion explicito en el
sistema politico mexicano, ni con una politica social y econdmica
suficientemente fundamentada en el ambito gubernamental que
promueva medidas positivas y compensatorias a favor de la igualdad de
oportunidades de los grupos vulnerables y que fortalezcan la cultura de la
no democratizacion.

De acuerdo con el diagnéstico sobre la Situacion de los Derechos
Humanos en México, la situacidon de los grupos sociales, victimas de la
discriminacién —-niflos y adolescentes, mujeres, indigenas, adultos mayores,
refugiados, jornaleros agricolas, migrantes, usuarios de servicios de salud,
personas infectadas con el virus del sida y enfermos mentales— es
alarmante. Por ejemplo, en este informe se sefiala que las victimas de la
violencia intrafamiliar (presente en una de tres familias mexicanas), en su
mayoria son mujeres, nifios y adultos mayores. Asimismo, segun datos de la
Encuesta Nacional entre Usuarios de Servicio de Salud citados en este
diagnostico, el 36% de las mujeres ha vivido algun tipo de agresion
psicoldgica, fisica o sexual. Por otra parte, segun el Instituto Nacional de las
Personas Mayores (Inapam), del total de personas mayores de 60 afios en
México, sélo 25% cuenta con recursos suficientes para enfrentar su vejez.
Lo mismo sucede con otros grupos (migrantes, jornaleros agricolas, usuarios
de los servicios de salud y portadores del virus del sida) los cuales son
también blanco de la discriminacion.20

2.2. Normas que defiendan la discriminacion por razones de raza, etnia,
religidon o género.

Desde agosto de 2001, mediante una reforma hecha al Articulo 1
constitucional, se establecié claramente que:

18 http://www.inmujeres.gob.mx

19 Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Diario Oficial de la Federacion. México. 11 de junio de
2003

20 Cfr. Raul Monge "Derechos humanos: Carencias dramaticas" Proceso. 8 de Diciembre de 2003. Véase también.
Entrevista Sergio Aguayo. Preocupa Cultura De La Intolerancia. Reforma. 8 de Diciembre de 2003. Fuente:
INFOLATINA
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"Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las capacidades diferentes, la condicion
social, las condiciones de salud, la religidon, las opiniones, las preferencias, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y
tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas.”

Ademas de este reciente mandato de la Carta Magna, de acuerdo con lo
estipulado en el Articulo 133 de la Constitucion —donde se establece que
los tratados internacionales que estén de acuerdo con la Constitucion,
celebrados por el Presidente y aprobados por el Senado, seran la Ley
Suprema de toda la Unidn- el gobierno mexicano ha suscrito diversas
convenciones e instrumentos internacionales en materia de no
discriminacion tanto en el marco de las Naciones Unidas como en el de la
Organizacion de Estados Americanos, entre las que destacan:

« Declaracion Universal de los Derechos Humanos;

e Carta de los derechos fundamentales de la Unidn Europea;

e Convencion Americana de Derechos Humanos;

« Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial;

« Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Muijer;

e Convencion Interamericana para la Eliminaciobn de Todas las Formas de
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad.2!

Ademas, como ya se ha mencionado anteriormente, el 11 de junio de
2003, fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. En dicha ley se establece lo que
es una conducta discriminatoria y prohibe de manera explicita los actos de
discriminacion contra cualquier persona. De cuerdo con la ley, nadie
podra ser discriminado por su estado de salud, tipo de religion o
preferencia sexual. También introduce una serie de medidas positivas
orientadas a la compensacion y promocion de grupos que han sido
tradicionalmente relegados como las mujeres, los indigenas, las personas
con discapacidad, las nifias y los nifios y los adultos mayores.22

De conformidad con los preceptos de esta nueva legislacion, se plantea
igualmente la creaciobn del Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion, el cual se define como un organismo descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio, para regir las politicas publicas

21 Secretaria de Relaciones Exteriores. Fuente: http://tratados.sre.gob.mx/
22 Cfr. Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. op.cit. Cap. Il y Ill.
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en materia de combate a la discriminacién y vigilar el cumplimiento de la
ley. Dicho organismo, por tanto, tendra& como objeto: contribuir al
desarrollo cultural y social del pais; llevar a cabo, en los términos previstos
en esta ley, las acciones conducentes para prevenir y eliminar la
discriminacion; formular y promover politicas publicas para la igualdad de
oportunidades y de trato a favor de las personas que se encuentren en
territorio nacional; y el de coordinar las acciones de las dependencias y
organismos del Poder Ejecutivo Federal, en materia de prevencion y
eliminacion de la discriminacion.23

En opinidbn de los entrevistados, sin duda, esta nueva plataforma juridica,
asi como la apertura y creacion de espacios para la defensa de los
derechos de los grupos vulnerables y contra la discriminaciéon, son hechos
loables y dignos de mencionarse aunque aun falta mucho por hacer. En
este sentido, si bien consideran que dichas bases legales son condiciones
imprescindibles para bregar contra este tipo de fendmenos tan
indeseables, reconocen que no basta con la emisibn de esta ley para
modificar conductas y alentar valores contra las diversas formas de
discriminacidén que prevalecen en el pais.

En este mismo sentido, para otros estudiosos en la materia, como el Dr.
Raymundo Gil Renddn, aun cuando resulta positivo que el legislador
ordinario haya expedido la ley reglamentaria del Articulo 1° constitucional,
definiendo los conceptos y alcances de la discriminacion, la ley esta
incompleta pues carece de sanciones penales y administrativas que
obliguen juridicamente a su obediencia y cumplimiento. Segun, Gil
Renddn, la LFPED es una ley sin consecuencias juridicas, que al no estipular
sanciones administrativas y penales expresas por violar la ley, dificimente
lograra su cumplimiento atendiendo a la idiosincrasia y cultura de los
mexicanos y de las propias instituciones politicas y gubernamentales.24

Por otra parte, argumenta que es elogioso que la LFPEP promueva una
nueva cultura de reconocimiento, de combate a la discriminacién y de
respeto irrestricto y universal de los Derechos Humanos;, pero en
contrapartida, plantea que se retrocede al establecer el Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacion como un organismo descentralizado de la
administracion publica federal y sectorizado a la Secretaria de

23 [dem. Cap. IV.

24 Cfr. Dr. Raymundo Gil Rendén, Coordinador de la Comision de Derechos Humanos de la Barra Mexicana,
Colegio de Abogados. A. C. “Comentarios a la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién”. Seminario
sobre el marco juridico y la problematica social en materia de equidad y género en México. Barra Mexicana,
Colegio de Abogados. A. C. Instituto Poblano de la Mujer, 19 de Septiembre 2003, Puebla. México. En:
http://www .lex-doctor.com.mx/publica/derecho/leyfederal.htm
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Gobernaciéon y por tanto en detrimento a la autonomia que deben de
tener los organismos protectores de los derechos humanos.2>

2.3. Politicas de apoyo a grupos minoritarios o discriminados

En términos generales se puede decir que si existen politicas de apoyo a
grupos minoritarios o discriminados. Diversas instituciones gubernamentales
0 vinculadas directamente con el sistema politico mexicano contemplan y
desarrollan una serie de programas dirigidos al desarrollo social, el
fortalecimiento de l|las expresiones culturales, asociativas y de
reconocimiento a otras lenguas. Por ejemplo, podriamos citar los siguientes
casos:

Institucion: Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas,
impulsa el Programa Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas
2001-2006, en el cual se plantean a grandes rasgos los ejes y/o objetivos de
la politica estatal con respecto a las comunidades indigenas en México,
que en este caso son:

« Establecer los lineamientos que fundamenten la nueva relacion entre el Estado, los
pueblos indigenas y la sociedad y que, con base en las demandas y la
participacion de los pueblos, organizaciones y comunidades indigenas, le
otorguen un sentido integral a los programas y acciones que realiza el gobierno en
su beneficio.

« Impulsar en forma decidida una mejora en la calidad de vida de los pueblos
indigenas, asi como el desarrollo sustentable en sus regiones.

« Garantizar el efectivo acceso de los pueblos, comunidades, organizaciones e
individuos indigenas a la jurisdicciéon del Estado en el marco del reconocimiento de
su diversidad cultural.

« Impulsar -bajo un sistema de cooperacion, una légica de consenso y un dialogo
en la diversidad- los cambios institucionales y juridicos que promuevan el trabajo
conjunto y la suma de capacidades, asi como la construccion de espacios
formales que sienten las bases de la nueva relacion.

Institucion: Oficina de Representacion para la Promocion e Integracion
Social para Personas con Discapacidad, tiene a su cargo el desarrollo del
Programa de Integracion Laboral para Personas con Discapacidad 2001-
2006, el cual persigue los siguientes objetivos:

« Lograr a nivel nacional la integracion o la reintegracion de las personas con
discapacidad en actividades productivas, a través de la coordinacion de las
diferentes instancias de los sectores publico, privado y social que participan en
todas las etapas del proceso, a fin de lograr de manera mas eficiente su
incorporacion al mundo del trabajo, su desarrollo y proyecciéon dentro de él.

25 {dem.

101



Institucion: Instituto Nacional de las Mujeres, que impulsa el Programa
nacional para la igualdad de oportunidades y no discriminacion contra las
mujeres 2001 -2006, cuyos objetivos generales son:

« Potenciar el papel de las mujeres mediante su participacion en condiciones de
igualdad con los hombres, en todas las esferas de la sociedad, y la eliminacién de
todas las formas de discriminacién en su contra, a fin de alcanzar un desarrollo
humano con calidad y equidad.

Por su parte, el Instituto Nacional de Desarrollo Social, impulsa el Plan
Nacional de Desarrollo 2000-2006 y, en particular, el Programa de
Conversion Social, el cual esta dirigido a fomentar la alianza entre gobierno
y sociedad civil mediante |la corresponsabilidad, el respeto, la autonomia y
la confianza, en beneficio de los grupos de poblacibn mas pobres y
vulnerables. Ademas de apoyar con recursos publicos proyectos de alto
impacto en el ambito del desarrollo social, por medio de organizaciones
de la sociedad civil (OSC) e instituciones legalmente constituidas, sin fines
de lucro y que no realizan proselitismo politico o religioso.

No obstante, si bien no se puede desconocer la presencia de esta serie de
programas generales y especificos, tampoco se puede afirmar
categodricamente su existencia. En palabras de los entrevistados, la politica
sobre desarrollo social, la mayoria de las veces, se queda en un nivel
exclusivamente discursivo o simplemente es insuficiente.

Por ejemplo, Segun datos del Consejo Nacional de Poblacién, en términos
objetivos, las entidades con mayor proporcidon de poblacion indigena,
como Puebla, Veracruz, Michoacan, Guerrero, Oaxaca y Chiapas, se
ubican en los Ultimos cinco lugares de la clasificacion del indice de
Desarrollo Humano a nivel nacional (2000).26 Asimismo, de los 386
municipios de alta marginacion en el pais, 209 son de poblacion indigena.

Por otra parte, en todas las entidades federativas del pais, el indice de
Desarrollo relativo a la equidad de género es inferior al indice de Desarrollo
Humano general. Lo que significa que en promedio, las mujeres muestran
un rezago de 25 afios con respecto al desarrollo alcanzado por los varones
en lo que concierne a aspectos como esperanza de vida, nivel educativo
e ingreso per capita.?’

% jndices de Desarrollo Humano, 2000. Consejo Nacional de Poblacién. México. 2000. En:
http://www.conapo.gob.mx/m_en_cifras/principal.html. Véase también Memoria Foro Internacional por la No
Discriminacion. Secretaria de Relaciones Exteriores. Marzo 2003, México. Y Comision Ciudadana de Estudios
Contra la discriminacién. La Discriminaciéon en México: por una nueva cultura de la igualdad. México 2001.

27 Memoria Foro Internacional por la No Discriminaciéon. Introduccién. p. 9y ss
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Como expresion de formas multiplicadas o agravadas de discriminacion
esta el de las mujeres indigenas. Esta poblacion es triplemente vulnerable,
en razébn de su género, de su origen étnico y de su condicidn
socioecondmica. El 11% de los varones indigenas es monolingle, mientras
gue en el caso de las mujeres, lo es el 23% (el doble). En cuanto al acceso
a la educacion, el 28% de los indigenas varones no ha ingresado a la
educacion primaria, y en el caso de las mujeres este porcentaje se eleva a
un 45.8%. Por lo que hace a su participacion en la PEA, el 75.6% de los
hombres indigenas esta integrado, contra solamente un 11% en el caso de
las mujeres.28

Lo que estos ejemplos revelan, es que en nuestro pais amplios grupos, en
razdn de sus singularidades, son afectados y agredidos por acciones
discriminatorias multidimencionales y que operan de manera mas o menos
abierta. Esto es, del total de la poblacion del pais, 90% es o ha sido blanco
del algun tipo de discriminacion, siendo los grupos mas afectados la
poblacion femenina (51%); las personas con algun tipo de discapacidad
(10%); la poblacion indigena (10%); y el 20% restante corresponde a otros
sectores que sufren discriminaciones por sus preferencias sexuales,
confesion religiosa, condicidn migratoria, por su estado de salud, su edad,
apariencia o identidad de género.2®

En este sentido, aun cuando contamos con ciertas condiciones juridicas y
programas contra la discriminacion, en realidad, tenemos un amplisimo
territorio donde se producen y reproducen relaciones ilegitimas e injustas.

Dimension 3. Uso de libros vy materiales educativos qgue reflejen la
diversidad étnica, cultural y religiosa de las Américas

En México los sistemas de ensefianza basica y media contemplan en su
curriculum ciertos topicos tematicos que reflejan la diversidad étnica,
cultural y religiosa de las Américas, sin embargo, no existe un tratamiento
acabado de este tema.

28 {dem
29 |dem
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Dimension 4. Practicas de relacion entre Gobierno y Organizaciones de la
Sociedad Civil

4.1. Antecedentes

En la Carta Magna de los Estados Unidos Mexicanos, se encuentran
definidos, a grandes rasgos, las bases juridicas mediante las que se
garantiza o acota el sentido de la participacion ciudadana y de las OCS
en los distintos ambitos y niveles de la gestion gubernamental.

Particularmente, podemos subrayar, en primer lugar, los Articulos 8y 9, en
donde se establece la obligacion de la autoridad para atender las
peticiones de los ciudadanos, asi como el derecho de éstos para asociarse
libremente y tomar parte en los asuntos publicos y politicos del pais. En un
segundo momento, en los Articulos 25 y 26 constitucionales, relativos al
desarrollo nacional y al sistema de planeacién democratica del desarrollo
nacional respectivamente, establecen tanto la necesidad del desarrollo
de mecanismos que faciliten la organizacion y la expansion de la actividad
economica de todas las formas de organizacion social para la produccion,
distribucion y consumo de bienes y servicios socialmente necesarios, asi
como el caracter obligatorio de que el Estado (y las diversas instancias y
niveles de gobierno que lo integran) organice un sistema de planeacion
democratica del desarrollo nacional, mediante la participacidon de los
diversos sectores sociales, a partir de los cuales, el Estado, recogera las
aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarlas al plan y los
distintos programas de desarrollo.

En este sentido, se puede decir gue en México existen diversas politicas y
programas gue incorporan la participacion ciudadana en algunas de sus
etapas (sobre todo de consulta y operacion). De hecho, en la formulacién
de los planes nacionales de gobierno, se elaboran mediante “amplios
procesos de consulta ciudadana”, en donde se involucran de manera mas
0 menos definida un conjunto de OCS.

Pero, a pesar de estas consideraciones juridicas generales y buenos
propoésitos de los programas nacionales, hay una serie de datos y objetivos
gue ponen de manifiesto el papel secundario que en realidad tiene la
participacion ciudadana en Meéxico. En primer lugar, por ejemplo,
podriamos mencionar que en ninguna de las constituciones politicas
locales esta contemplado cabalmente el derecho ciudadano y politico de
intervenir en la formulacion y ejecucion de politicas publicas (aunque,
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contradictoriamente, en algunos casos, este derecho si esté incluido en
Ley Organica Municipal).30

Ademas, diversos estudios realizados sobre estos mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana (consejos, comités, juntas o
comisiones de participacion ciudadana) previstos en algunos de los
reglamentos organicos locales) han puesto de manifiesto el caracter
exclusivamente operativo y/o de gestion al que se encuentran limitados vy,
por tanto, su nula participacion en la vigilancia, evaluacion y elaboracion
de las politicas publicas.3!

4.2. Opinién de la sociedad Civil
a) Instancias de interlocucion

Como ya se ha documentado anteriormente, se puede afirmar que si
existen oficinas encargadas de la interlocuciéon con OCS en los distintos
ambitos y espacios gubernamentales, sin embargo, no tienen un caracter
institucional, son coyunturales y dependen de la voluntad de los agentes
politicos y/o de gobierno en turno.

Ademas, dichas instancias de interlocucion regularmente:

« Estan representadas por funcionarios que, en general, son de nivel bajo y con muy
poco o nulo conocimiento sobre las OCS. Por tanto,

« Se convierten en nuevas ventanillas de gestion, pues carecen de capacidades de
mediacion y representacion.

« Al carecer de normativa legal y peso institucional claros, la interlocucién entre
dichas instancias y las OCS, depende de la sensibiidad de los agentes
gubernamentales y, por ende, adquiere un sesgo bastante discrecional o politico.

Un ejemplo claro de esta situacion la constituye la Coordinacion para la
Alianza Ciudadana -presentada como gran novedad de la actual
administracidon- y que a los dos afios de su creacion, pese a la agenda y
trabajos realizados con las OCS, dejo de funcionar. Asi como de la misma
forma se han creado una serie de mesas ciudadanas (vrg, Mesa de
Didlogo para la reforma de Estado en materia de comunicacién) que sin

3 Cfr. Hurtado, Javier. Derechos politicos en el orden municipal. Col. Cuadernos de Debate, Agenda de la
Reforma Municipal en México, 1999.

31 Cfr. Morales Garza, Martagloria. La participacion ciudadana en las nuevas administraciones municipales.
Serie Ciencias Sociales. Universidad de Querétaro. 2000. México. Véase también. Alianza Civica. A.C.
Participacion Ciudadana en la Vigilancia de Gobiernos Locales. México. 2003., y de la misma organizacion,
Foros Regionales: Participacion Ciudadana, Gestion Publica y Descentralizacion. México. 2003.
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mas, de un dia para otro, han cancelado sus funciones, soslayando
totaimente las responsabilidades contraidas y el compromiso
gubernamental de establecer una relacion directa con la sociedad civil.32

b) Utilizacion de nuevas tecnologias para la vinculacion con las OCS

No existe un particular modelo basado en la utlizacion de nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion para recibir, integrar e
incorporar los aportes y las causas de la sociedad civi. Como ya se ha
mencionado, existen una serie de dispositivos que pueden ser usados por
las OCS, pero que no son de uso exclusivo para éstas: Los mecanismos mas
comunmente utilizados para la vinculacion del gobierno con la ciudadania
son: las audiencias publicas (garantizadas por ley, Art. 8), las paginas web
(recientemente reglamentadas en la Ley de Acceso a la Informacion
Publica), las ventanillas Uunicas (presentes tradicionalmente en los
reglamentos organicos de las dependencias) y con menor frecuencia, los
seminarios y consultas a través de teléfono abierto. Estos dos dispositivos,
son esporadicos y/o dependen de cada una de las instancias
gubernamentales. Sin duda, existe la posibilidad de acceder, via teleféonica
y en cualquier momento, a las distintas autoridades, pero este medio no es
abierto, depende del trabajo individual de las propias OCS.

Ahora bien, en cuanto a las principales caracteristicas de las paginas web
del sector publico, las OCS opinaron, en general que contienen
informacidén pertinente, actualizada y oportuna, pero aunque puedan
disponer de mecanismos de consulta, rara vez o casi nunca recogen
comentarios de la OCS 6 permiten la comunicacion con la autoridad.

¢) Instancias de participacion en el desarrollo politico, econémico y social
del pais

Como ya se ha mencionado, a nivel constitucional (Art. 8, 9, 25 y 26),
existen una serie de disposiciones juridicas destinadas a fomentar la
participacion de las OCS en el desarrollo nacional, pero se carece una
reglamentacion especifica que, primero, reconozca el caracter publico de
éstas y, en un segundo momento, de normas que regulen su incidencia
especifica en el disefio, ejecucion y evaluacion de los distintos planes y
programas de desarrollo politico, econOmico y social.

A pesar de lo anterior, no se puede negar la existencia de practicas y
experiencias de relacion entre las OCS y el gobierno en temas de

32 pastrana. op. cit.
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desarrollo nacional. Efectivamente, la actual administracion federal, asi
como otras tantas administraciones locales, se han preocupado por
extender los vinculos para recoger, sistematizar y aprovechar la
potencialidad de la sociedad civil en la hechura de las politicas publicas.
Por ejemplo, muchas de las dependencias gubernamentales cuentan con
Consejos Consultivos en los cuales existen espacios formales para la
representacion de la sociedad civil. Asimismo, existen diversas experiencias
tanto en el ambito estatal, como en el municipal, basados en amplios
procesos organizativos desarrollados en conjunto con las OCS, sin
embargo, al carecer de objetivos claros e institucionales, dichos espacios
de interlocucion se reducen en la funcidn de la sociedad civil a la de un
ente consultor o de operacion de programas gubernamentales y asi la
participacion de las OCS soélo sirven para avalar decisiones que estan
previamente tomadas por los gobiernos. Dos son las formas que adquiere
esta participacion: la primera, a través de reuniones donde se invitan a las
OSC para informarles o consultarles sobre determinados temas vy, la
segunda, a través del desarrollo de politicas publicas que impulsa el
gobierno pero que transfiere a las OSC para que ellas las ejecuten.

En este sentido, los ambitos en los que se desarrolla la participacion de las
OCS, ocurre principalmente en el ambito social; de forma menos
significativa en el ambito politico y disminuye drasticamente en el nivel
econdmico.

d) Instancias de participacion en decisiones presupuestarias

La situacion de la participacion de las OSC en decisiones presupuestarias o
de inversién es aln mas extrema que en los casos anteriores. En este tema
la participacion se limita exclusivamente a organizar procesos consultivos o
asistir a consejos de politicas, programas o proyectos como invitados y con
derechos limitados. Los espacios donde pueden participar las OSC se
caracterizan por ser posteriores a la toma de decisiones, por lo que no
existe ninguna posibilidad de influir o ejercer presiones sobre la toma de
decisiones en materias presupuestarias. Este es un ambito que aparece
como vedado para las OSC.

El factor comun de todas las restricciones a las que se ven enfrentadas las
OSC es la falta de voluntad del Estado de incorporarlas como agentes
activos del desarrollo del pais.

e) Educacion en valores de democracia, derechos humanos y diversidad
En México existe un conjunto de experiencias de cooperacion entre las

OCS, entidades gubernamentales y grupos académicos orientadas al
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desarrollo de programas educativos para la democracia y derechos
humanos, sin embargo, su presencia en el escenario nacional es
circunstancial. En otras palabras, no forma parte integral de la politica de
desarrollo gubernamental. No obstante, se pueden mencionar como
experiencias exitosas las siguientes:

Catedra UNESCO de Derechos Humanos de la UNAM, la cual es un
espacio académico de reflexion, analisis, docencia, elaboracion y
definicion de lineas de investigacion desde un enfoque interdisciplinario
gue vincula los aportes de investigadores, académicos y miembros de
Organizaciones No Gubernamentales, nacionales e internacionales,
dedicadas a la investigacion y educacion en derechos humanos.33

Asi como los programas de fomento a iniciativas ciudadanas en materia
de educacion y promocion de los derechos humanos en el Distrito Federal,
desarrollados por el Indesol (véase tabla 2).

Tabla 2
Programa de Coinversion Social 2002 — 2003 INDESOL

PROGRAMAS 2002

Organizacién Programa Entidad

Fundacion Mexicana para la Lucha Modelo de intervencién educativa en materia de derechos Distrito
Contra el Sida, A.C. humanos dirigido a personas con VIH/SIDA y personal de salud Federal
Asociacion Mexicana para las Formacion del personal de instituciones educativas en Derechos Distrito
Naciones Unidas Humanos Federal

Com|§|p n Mexicana De Defensa ¥ Capacitacién en Derechos Humanos: Una Tarea Necesaria en Distrito
Promocién de los Derechos Humanos México Federal

A.C.

Sensibilizacion a profesores y profesoras para la prevencion y

Colectivo de Hombres por Relaciones 9 . : Distrito
L resolucién no violenta de conflictos entre alumnos y alumnas de
lgualitarias, A.C. o . Federal
primaria y secundaria
Amnistia Internacional Seccién Promotores Juveniles De Derechos Humanos del Distrito Federal: |  Distrito
Mexicana A.C. Por una Cultura de Respeto a la Diversidad y la Participacion Federal
Centro Transitorio De Capacitacion Y | ¢COMO ME DEFIENDO? Proceso de vigilancia y defensoria de Distrito
Educacion Recreativa El Caracol Ac los derechos de nifios, nifias y adolescentes Federal
. Capacitacion a Defensores de Oficio del D.F. en Materia De Distrito
Acriat, A.C.
Derechos Humanos Federal

33 http://catedradh.unesco.unam.mx/ver2000/catedra.htm
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PROGRAMAS 2003

Organizacion Programa Entidad
Modelo de capacitacion en derechos
Fundacion Mexicana para | humanos,VIH/SIDA/ITS a hombres que tienen Distrito
la lucha contra el SIDA, A.C.| sexo con hombres (HSH), personas viviendo Federal
con VIH (PVV) y servidores publicos.
Oficina de Defensoria dg Por una cultura de denuncia a favor de la Distrito
los Derechos de la Infancia, . .
infancia Federal
A.C.
Caritas Hermanos Indigenas Promocion y def‘?'[‘s"’? de, los dereqhos Distrito
Miarantes. A.C humanos de poblacion indigena y migrante Federal
y Mg T de la Ciudad de México
Asociacion Mexicana de L
L. . . Distrito
Transformacion Rural y Rompiendo el Temor a la Denuncia
Federal
Urbana, A.C.
Comunicacion e Distrito
Informacion de la Muijer, Haciéndonos Visibles
Federal
A.C.
Fotzi Nahfio, A.C. Difusion y promocion dg los derechos de la Distrito
mujer indigena Federal
Amnistia Internacional Jovenes por la Paz y los Derechos Humanos: Distrito
Seccion Mexicana, A.C. construyendo la utopia Federal
Colectivo de Hombres por FormaC|on.(,:ie promotores y promotoras de Distrito
) L educacion para la paz y los derechos
Relaciones Igualitarias, A.C. Federal
humanos.
Comision Mexmz_a}na de Derechos de las mujeres: una herramienta Distrito
Defensa y Promocion de los o iy
contra la discriminacion Federal
Derechos Humanos, A.C.

Fuente: http://www.indesol.gob.mx

Por otra parte, existe un conjunto de instancias gubernamentales y
oficiales que cuentan con sus propios programas educativos para el
fomento de una cultura democratica y pro de los Derechos Humanos. La
propia Secretaria de Educacion Publica, desde la administracion anterior
1994-2000, incluyd en los Planes y Programas de la Educacioén Basica (en el
area de Educacion Civica, particularmente), los temas de democracia,
derechos humanos y derechos de |os nifios.34

Por otro lado, instituciones como la Comision Nacional de Derechos
Humanos (CNDH), cuenta con un area especifica para la Promocién y
Divulgacion de los derechos humanos. Dicha oficina, es la encargada del
desarrollo de programas de capacitacion y formaciéon en derechos

34 Tanto los planes de estudio para la educacién primaria, como los destinados al nivel de secundaria, incluyen,
en el area de civismo el “Conocimiento y comprension de los derechos y deberes”, aspecto en el cual incluyen
el tratamiento de los derechos humanos y la democracia. Cfr. Planes de estudio para educacion Basica.
Primaria y Secundaria. Secretaria de Educcién Publica. 2000.
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humanos, dirigidos tanto a especialistas, como a servidores publicos y todo
publico interesado. Como ejemplos de este trabajo, podria mencionarse
el Programa de capacitacion en Derechos Humanos para la Educacion
Basica y el Diplomado en Derechos Humanos.3® En el campo de la
investigacion en Derechos Humanos, es importante sefialar la iniciativa que
ha tenido la CNDH en crear un centro especializado en su area (julio,
2002): ElI Centro Nacional de Derechos de los Humanos (CENADEH). Este
instituto se dedica exclusivamente a realizar estudios e investigaciones
académicas en el campo de los derechos humanos, fomentar el
intercambio académico e interinstitucional y formar investigadores.36

En este mismo tenor, esta el trabajo del Instituto Federal Electoral (IFE), el
cual cuenta con la Direccidon Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica, que se encarga, entre otras funciones de difundir y
desarrollar una serie de programas y materiales didacticos orientados al
fortalecimiento de la democracia y a la formaciéon de ciudadanos para el
ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-
electorales. Como ejemplo de este trabajo se puede mencionar: El Foro
de Educacion Civica y Cultura Politica Democratica (abril 2000) y la
Semana Nacional de la Ciudadania y la Democracia (septiembre 2003).37

Dimensién 5: Criticas de las Organizaciones de la Sociedad Civil a las
politicas de gobierno o instancias/foros internacionales oficiales

Las principales criticas (tradicionales) que las OCS realizan en torno a las
politicas de los gobiernos o instancias/foros internacionales oficiales, son:

a) El trato discrecional y coyuntural de los canales y politicas de
interlocucién gubernamental con las OCS

b) La falta de mecanismos de participacion para la ciudadania y la
sociedad civil

Cc) Limitaciones institucionales y/o juridicas para la incidencia de las
OCS y ciudadania en general en la toma, disefio, ejecucion y
evaluacion de politicas publicas

d) Omisidbn por parte del Estado de la relevancia de las OCS como
instituciones de interés publico, asi como de su trabajo en materias

35 http://www.cndh.org.mx/index.html.
36 http://cenadeh.org.mx
37 http://deceyec.ife.org.mx/
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como educacioén, salud, vivienda, alimentacidn, organizacion
social, proyectos productivos y otros topicos vinculados con el
desarrollo social.

Ahora bien, en cuanto a las criticas contra la expansion global del modelo
neoliberal, en México existen un conjunto de organizaciones civiles que en
diversas ocasiones y foros se han manifestado en contra de la politicas
globales de desigualdad social; desinterés por la justicia; depredacion del
medio ambiente; privatizacion de los servicios publicos y, en general, sobre
el creciente abandono del Estado en el cumplimiento de sus deberes
publicos.38

En este sentido, la critica de las organizaciones sociales, mas que centrarse
en los procesos de globalizaciéon —el cual se reconoce, como un fenébmeno
mundial con una tendencia creciente e ineludible- se abocan a proponer
un conjunto de alternativas posibles para el desarrollo social y democratico
de los pueblos. Especificamente, plantean una nueva propuesta de
organizacion productiva, basada en modelos de desarrollo sustentable
(produccion de alimentos organicos, cooperativas de produccion,
organizaciones de comercio justo, etc.) y politicas publicas alternativas
gue contemplen los derechos econdmicos, sociales, politicos, culturales y
ambientales que impulsen la construccidn de una democracia social y
participativa para el desarrollo integral de los pueblos.

La aceptacion de este conjunto de criticas y propuestas, depende de
quien habla y de quien escucha. Es decir, se puede decir que un gran
conjunto de organizaciones sociales en México comparten, en lo general,
cada uno de dichos pronunciamientos. No obstante, otro tipo de sectores
(la iniciativa privada, los actores gubernamentales) tienen una clara

38 La reunidon y expresion mas reciente de estas organizaciones tuvo lugar en el Foro: “El Sureste Resiste:
Construyendo caminos con justicia y dignidad”, realizado el 2 y 3 de agosto del 2003, en la ciudad de Mérida,
con motivo de la Reunién Ministerial de la Organizacion Mundial de Comercio a celebrase en la ciudad de
Cancun en septiembre del mismo afio. En este foro, participaron, entre otras organizaciones, las siguientes:
Coordinadora de Movimientos Sociales de Yucatan (COMOSQY), Equipo Indignacion A.C., Comité Indigena de
Derechos Humanos "Digna Ochoa", Misioneros A.C., Secciéon 29 del Sindicato de Telefonistas de la Republica
Mexicana UNT, Centro Cultural Amaro, Educacion, Cultura y Ecologia A.C. (EDUCE), Red Tabasquefia ante el
neoliberalismo (RTAN), Comité de Bienvenida de Cancun, Cooperativa Chac Lol, Comision de Derechos
Humanos de Tabasco (CODEHUTAB), Buenas Intenciones A.C., Chan Tza Can, Centro Quintanarroense de
Desarrollo A.C. (CEQRODAC), Mujeres en Lucha por la Democracia, Unién de Jubilados y Pensionados de
Cordemex, APIS A.C., Campesinos Ecologistas de la Sierra de Petatlan y Coyuca de Benitez, Radio Aajen Kaj,
Colectivo de Trabajadores de la Educaciéon, Compartimos Bienestar y Salud para los Nifios Mayas A.C., Frente
Nacional de Personas Afectadas por el VIH/Sida (FRENPAVIH), Universidad Marista, AREKO, K et Ximbal,
Asociacion Ecolégica Santo Tomas, Comité de Derechos Humanos de Comalcalco (CODEHUCOM), Indimedia
Chiapas, Puente Cancun, Global Exchange Chiapas, CIEPAC, Populares por la Autonomia, Grupo Plural de
Mujeres en el Estado de Quintana Roo A.C., Centro de Informacion e Investigacion Municipal A.C. Juventud,
Colectivo Hojas de Hierba; Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia, Centro Nacional de
Comunicacién Social (CENCOS), Movimiento Ciudadano por la Democracia (MCD), Red "Todos los Derechos
para Todos", Red Mexicana de Accién frente al Libre Comercio (RMALC), Red de Género y Economia, Red de
Género y Comercio, Espacio de Mujeres hacia Cancuin 2003, Espacio Mexicano Alternativo frente a la OMC
Cancuin 2003, Red "Nuestro mundo no esta en venta".
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resistencia a los mismos. La obstinacion sin duda, se ve reflejada en el
tratamiento de “nota roja” con el que regularmente se resalta este tipo de
informacion o encuentros de la sociedad civil en los medios masivos de
comunicacion. Es decir, los medios resaltan exclusivamente |os disturbios o
desmanes, antes que las propuestas o las criticas de dichas organizaciones
sociales.

En este sentido, las organizaciones difunden su informacion y propuestas a
través de sus propias estrategias de comunicacion: mitines, marchas,
reuniones, folletos, boletines, encuentros, foros, etc,, pero no
(forzosamente) tienen acceso a medios de comunicacion o a dispositivos
institucionales para hacer llegar sus propuestas y sus criticas.

Dimensién 6: Acceso efectivo a la informacidon publica por parte de
Organizaciones de la Sociedad Civil

En términos generales, se puede decir que el acceso a la informacion
publica por parte de las organizaciones sociales se ha visto favorecido por
las nuevas disposiciones juridicas aprobadas recientemente (Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental), asi
como por la utlizacion de las nuevas tecnologias electronicas. No
obstante, en opinidn de los entrevistados, aun cuando no se puede negar
gue actualmente se cuenta con mayores herramientas y bases para exigir
la transparencia de informacion y la accion gubernamental, esto es una
practica muy reciente que aun sigue viciada por ciertas actitudes
discrecionales y autoritarias. Esto es, no todo mundo tiene acceso a la
misma informacion y su publicidad depende, en gran medida, de la
sensibilidad politica de las instituciones o0 agentes gubernamentales de que
se trate.

Ademas, plantean que si bien es posible el acceso a la informacion
publica en el ambito de las dependencias federales, no sucede |lo mismo
cuando se trata de las oficinas estatales y, mucho menos, cuando se trata
de aquellas ubicadas en los gobiernos municipales.

PRINCIPALES RESULTADOS

A pesar de que en términos constitucionales, esta reconocido el derecho
de libre asociacion; la obligacion de las autoridades a atender de forma
expedita a los ciudadanos, asi como la obligacion del Estado a organizar
un sistema de planeacion democratico del desarrollo nacional, hasta el
momento no existen canales institucionales especificos, ni espacios
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institucionales concretos destinados a la atencidn de las organizaciones
civiles en México, ni mucho menos a su fortalecimiento.

Hasta el momento los espacios de interlocuciéon de Gobierno y Sociedad
Civil son coyunturales y reducidos exclusivamente a la realizacion de
procesos consultivos o0, en el mejor de los casos, al desarrollo operativo de
programas antes que a la formulacion, definicion y evaluacion de las
politicas publicas.

Aun cuando en México existen diversas instancias dedicadas al desarrollo
de politicas de desarrollo orientadas a apoyar a los grupos minoritarios vy,
qgue desde junio del 2003 contamos con un cierto andamiaje juridico
contra la discriminacion (Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion  (LFPED), en realidad hasta no existe un modelo de
representacion explicitito en el sistema politico mexicano, asi como
tampoco una politica social y econdmica suficientemente fundamentada
en el ambito gubernamental que promueva mediadas positivas y
compensatorias a favor de la igualdad de oportunidades de los grupos
vulnerables y que fortalezcan la cultura de la no democratizacion.

En este sentido, aun cuando contamos con ciertas condiciones juridicas y
programas contra la discriminacion, en realidad, tenemos un amplisimo
territorio donde se producen y reproducen relaciones ilegitimas e injustas.
Hasta el el momento, del del total de la poblacion del pais, 90% es o ha
sido blanco del algun tipo de discriminacion, siendo los grupos mas
afectados la poblaciéon femenina (51%); las personas con algun tipo de
discapacidad (10%); la poblacion indigena (10%); y el 20% restante
corresponde a otros sectores que sufren discriminaciones por sus
preferencias sexuales, confesion religiosa, condicion migratoria, por su
estado de salud, su edad, apariencia o identidad de género.

AlUn cuando se puede afirmar que si existen un conjunto de disposiciones
juridicas generales, asi como oficinas encargadas de la interlocucién con
OCS en los distintos ambitos y espacios gubernamentales, éstas tienen no
un caracter institucional, son coyunturales y dependen de |la volunta de los
agentes politicos y/o de gobierno en turno.

Se cuentan con un conjunto de instancias que promueven el desarrollo de
programas educativos dirigidos al fomento y difusion de los derechos
humanos y la democracia, pero se deben redoblar los esfuerzos para la
consolidacion de nueva cultura politica.

Actualmente se puede afiimar que se cuenta con mayores herramientas y
bases para exigir la transparencia de la informacidon y de la accion
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gubernamental, pero esto es una practica muy reciente que aun sigue
viciada por ciertas actitudes discrecionales y autoritarias

PROPUESTAS Y TAREAS PENDIENTES

e Establecimiento de un marco juridico claro donde se reconozca
claramente la existencia de las organizaciones civiles como un
amplio sector no lucrativo y fomentar su accidon comprometida con
el desarrollo integral.

* Establecimiento de instrumentos de financiamiento publico y privado
destinados a fortalecer la capacidad de las organizaciones de la
sociedad civil para hacer mas visible el trabajo y el aporte de las
mismas y promover la responsabilidad social.

» Generar programas y proyectos de desarrollo social e impulsar
politicas publicas dirigidas a la fomentar la igualad de oportunidades
y la erradicacion de todo tipo de discriminacion.

* Fortalecer la cultura de la no democratizacion a traves politicas de
desarrollo especificas dirigidas a la creacion de medidas positivas y
compensatorias a favor de la igualdad de oportunidades de los
grupos vulnerables.

« Impulsar el desarrollo de mas programas educativos para la
promocion y desarrollo de una cultura de los derechos humanos y
fortalecimiento de la democracia.

e Apertura e institucionalizacion de mayores espacios de participacion
ciudadanay de interlocucion con la sociedad civil.

* Apertura de espacios de interlocucion gubernamentales en donde
la opinidn de la sociedad civil tenga un caracter vinculante.

 Establecer marcos legales que sustenten la importancia de la
participacion ciudadana y la incidencia y trabajo de las OCS como
ejes fundamentales para la planeacion y elaboracion de modelos
de desarrollo sustentable.

» Establecer marcos legales y dispositivos especificos que posibiliten la

participacion ciudadana y la incidencia de las OCS en la monitoreo
y evaluacion de la gestidon publica.
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e Establecer una nueva relacién entre OCS y gobierno, basada en un
correcto equilibrio entre autonomia de las organizaciones, registro
publico para acceso a fondos del Estado y participacidon en la
definicién de las politicas publicas.

« Garantizar la difusion frecuente y el acceso equitativo a informacion
amplia, pertinente, actualizada, ordenada y comprensible a la
ciudadania.

NOTA: En el momento que se termina de sistematizar este informe, el 15 de
diciembre del 2003, el pleno de la Camara de Diputados, después de mas
de una década de lucha constante de las OCS, aprobd por 443 (de 500)
votos la minuta por la que se crea la Ley Federal de Fomento a las
Actividades Realizadas por las Organizaciones de la Sociedad Civil, con la
cual, se regula juridicamente la relacion entre la administracidon publica
federal y las organizaciones civiles. No obstante, aun cuando sean
bienvenidos estas nuevas disposiciones legales, los planteamientos vertidos
en este informe siguen teniendo vigencia mientras que la norma no se
constituya en una practica social cotidiana que permita la creacion de
escenarios de corresponsabilidad democraticos entre la las OCS vy las
diversas instituciones gubernamentales.
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